Progetto Importo

PNRR - M1C1 Investimento 1.7 - Misura 1.7.2 - CENTRI DI La partecipazione al

FACILITAZIONE DIGITALE progetto & avvenuta, per il
https://bandi.regione.piemonte.it/contributi-finanziamenti/bando-regionale- | Comune di Chieri, quale
non-competitivo-lattuazione-misura-172-pnrr-costituzione-reti-locali- membro della S.U.A A11
facilitazione (capofila Carmagnola)

DD Regione Piemonte 178/A1905B/2023 del 14/04/2023

https://www.regione.piemonte.it/web/sites/default/files/media/documenti/
2023-06/bando.pdf

CUP C89123000430006

Strutture organizzative di riferimento:
Comune di Carmagnola - Settore servizi trasversali — RUP Dott.ssa Elisa Pittavino

Comune di Chieri - Area sportello del cittadino, organizzazione e transizione digitale —
referente Dott.ssa Giovanna Garelli

Correlazione con strumenti di programmazione dell’Ente
 DUP SES e SEO, Annualita dal 2023 al 2026, Ambito: transizione digitale
* PIAO, Annualita dal 2023 al 2025, Ambito: transizione digitale

Iter amministrativo: gli atti amministrativi di riferimento della misura sono rinvenibili nella
sezione amministrazione trasparente del Comune di Carmagnola in quanto Ente Capofila
della Sua A11. Il Comune di Chieri ha manifestato 'adesione al progetto tramite la
Deliberazione di Giunta Comunale n. 152 del 26/07/2023

Stato del progetto: in conclusione

Dati finanziari
* valore progettuale complessivo indicato in sede di domanda e riferito a tutta la
SUA A11: € 239.663,43

Oggetto dell’intervento e risultati attesi

L'obiettivo generale del progetto “Rete di servizi di facilitazione digitale” era legato
all’accrescimento delle competenze digitali diffuse per favorire l'uso autonomo,
consapevole e responsabile delle nuove tecnologie, per promuovere il pieno godimento
dei diritti di cittadinanza digitale attiva da parte di tutti e per incentivare I'uso dei servizi
online dei privati e delle Amministrazioni Pubbliche, semplificando il rapporto tra cittadini
e Pubblica Amministrazione.
A partire dal 2024 sono stati attivati n. 2 sportelli nella citta di Chieri dove & stato fornito
supporto e formazione ai cittadini per I'utilizzo delle strumentazioni digitali:
* 1 sportello presso il Palazzo Comunale aperto il martedi dalle ore 09:00 alle 12:30,
il mercoledi dalle ore 14:00 alle 17:30 e dal 2025 anche il giovedi dalle ore 09:00
alle 12:30;
* 1 sportello presso la Biblioteca Civica aperto il sabato dalle ore 09:00 alle 12:30
presso la Biblioteca Civica.
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